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(A) Ez adokumentum

Osszefoglalé - Ez a dokumentum

Szemelyes adatainak védelmét nagyon komolyan vessziik! Ez a dokumentum ismerteti, hogy
milyen moédon dolgozhatjuk fel az On személyes adatait. Ez a dokumentum valtozhat vagy
frissiilhet, ezért kérjlik, hogy rendszeresen ellenbrizze a frissitéseket.

Ezt a dokumentumot az Onkormanyzat a sajat nevében, az Onkormanyzat altal létrehozott
szervezetek vagy egységek (a tovabbiakban egyiittesen "Onkormanyzat", "mi", "minket" és
"miénk") nevében nyuijtja be, a (T) részben emlitett K6zos adatkezeld, és a vellnk kapcsolatba
Iépb természetes személyeknek, beleértve az ligyfeleket, a Munipolis rendszer latogatoit (képviseli
a www. munipolis.hu), az e kommunikacios Okoszisztémabdl szarmazoé informaciok cimzettjei,
valamint a termékek vagy szolgaltatasok egyéb felhasznaléi (egyiittesen "Végsé cimzett’, "On"
vagy "az On" vagy "személyes adatok érintettje") szamara. A jelen dokumentumban hasznalt
meghatarozott fogalmak az (U) szakaszban kertlnek kifejtésre.

A Munipolis rendszer egyrészt az egyes regionalis Snkormanyzati egységek (pl. Onkormanyzatok)
vagy szervezetek, masrészt a polgarok k6zétti kommunikacio eszkdzeként szolgal, mobilhaldzatok,
mobilalkalmazasok (Android és iOS) és weboldalak szamara készilt; a technikai Gzemelteté a
MUNIPOLIS s.r.o. vallalat.

A Munipolis rendszer az alabbiakat teszi lehetévé a Végsé cimzett szamara (az altaluk
kivalasztott szervezetek kozil):

- SMS, hanguzenetek, e-mail vagy lzenetek formajaban térténd informacidatvétel;

- kozvélemény-kutatdsokban vald részvétel, részvételi koltségvetések készitése;

- informaciok, 6szténzék és valaszok kildése.

AZ ONKORMANYZAT SZEREPE A MUNIPOLIS RENDSZERBEN

Mi az (")nko_['ményzat szerepe a Munipolis rendszerben?
- Az Onkormanyzat az Adatkezeld szerepét tolti be.

Hogyan miik6dik mindez?

El6szor is a Végsd cimzett regisztral. A regisztraciéos folyamat soran csak a regisztracidohoz
szukséges adatokat kell megadni, azaz az e-mail cimet vagy telefonszamot (vagy mindkettét) és
az Onkormanyzatot (amely irant érdeklédik). Ezutan a Végsé Cimzett |étezését ellenérzik.

A Végso Cimzett sikeres azonositasa utan ki tudjak valasztani azokat az egyes 6nkormanyzatokat,
amelyek a MUNIPOLIS-szolgaltatasok nyujtasa érdekében a szoban forgd Végsé Cimzetthez
kapcsolédnak. Amennyiben a Végsé Cimzett kivalasztia a megfeleld Onkormanyzatokat,
bizonyos adatok kitoltésére lesz felszdlitva. Ezek az adatok kizarélag a hozzajarulas hatalya altal
meghatarozott célokat szolgaljak, és csak azon Onkormanyzatok szamara, amelyeket a
vonatkozd hozzajarulas keretében kapnak meg. Ezt kdvetéen ezek az Onkormanyzatok valnak
az érintett Végs6 Cimzett személyes adatainak kezeldivé.

Abban az esetben, ha az Onkormanyzat a Végsé Cimzett regisztraciojanak idépontjaban aktiv

[1] (vagy az Onkormanyzatoknak a Végsé Cimzett altali kiterjesztése), az Onkorméanyzat azonnal
a Személyes Adatok tovabbi kezel6jeve valik.

Amennyiben a kivalasztott Onkormanyzat aktivva vélik[z], az adott Onkormanyzat az érintett
Végs6 Cimzett Személyes Adatainak tovabbi kezel6i szerepét veszi at (az ilyen Végsd Cimzettet
tovabbi adatok megadasara lehet kérni). A hozzajarulas megadasakor a Végsoé Cimzett kijelenti,
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hogy tisztaban van a korlatozassal, amely szerint a hozzajarulas megadasakor legalabb 16
évesnek kell lennie; ha nem, a hozzajarulast torvényes képviseldjének (apjanak, anyjanak vagy
mas gondvisel6jének) kell megadnia. A hozzajarulas megadasakor a Végs6 Cimzett nyilatkozik
arrdl is, hogy ezt a korlatozast semmilyen médon nem kerdli meg.

Az érintettek jogainak érvényesitése

A Végs6 cimzett jogosult a GDPR altalanos szabalyozasabdl (GDPR (Az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a személyes adatok kezelése tekintetében az
egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl) és a vonatkozo helyi jogszabalyokbdl eredd jogok érvényesitésére az érintett
szervezetekkel szemben, akar egyénileg (ez azonban csak az adott szervezetet érinti, masokat
nem), akar kivalasztott szervezetekkel szemben (akkor az érintett szervezeteket érinti).

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetéségei az (S) szakaszban talalhatok.

Ez a dokumentum maddosithatd vagy frissithetd, hogy tikrozze a Személyes adatok
kezeléseterlletén alkalmazott eljarasainkban bekdvetkezett valtozasokat, illetve adott esetben mas
vonatkozd jogszabalyokat. Javasoljuk, hogy figyelmesen olvassa el ezt a dokumentumot, és
rendszeresen ellendrizze ezt a weboldalt minden olyan valtozas miatt, amelyet a jelen dokumentum
feltételeinek megfeleléen hajtunk végre.

(B) Személyes adatok gyiijtése

Osszefoglal6 - Személyes adatok gyiijtése

Szemelyes adatokat kbzvetlenil Ontél gydjthetiink vagy szerezhetiink be, pl. az Onnel val6é
kapcsolatunk keretében; amikor On kb6zzéteszi személyes adatait stb.

A kévetkezé forrasokbél gyiijthetiink Onrél személyes adatokat:
Az On altal megadott adatok: Személyes adatait akkor szerezhetjik meg, amikor On
megadja azokat nekilnk (jellemz6en minden alkalommal, amikor Uzenetet kildiink vagy
bejelentéstkapunk, tovabba akkor is, ha barmilyen tevékenységet végzink Onnek, vagy
amikor kapcsolatba lép GzemeltetSinkkel). Személyes adatait akkor kezelhetjiik, amikor
On érdeklédést intéz hozzank, vagy amikor On e-mailben vagy mas modon
(elektronikusan vagy dokumentum formajaban) kapcsolatba Iép vellnk.
Harmadik fél altal szolgaltatott adatok: Személyes adatait harmadik felektél gydjthetjik
vagy szerezhetjik be, akik azokat rendelkezésiinkre bocsatjak, kildndésen az
Adatfeldolgozéi funkcid gyakorlasa keretében, vagy mas Személyes adatok
kezel6jétél (amennyiben relevans és indokolt).
A kapcsolatunkra vonatkozé adatok: Személyes adatait az Onnel valé rendszeres
kapcsolatunk keretében gydjthetjuk vagy szerezhetjuk meg (pl. MUNIPOLIS-
szolgaltatasok nyujtasa Onnek).
Az On altal kézzétett adatok: Bizonyos esetekben ésszegydjthetjiik vagy megszerezhetjiik
az On Személyes adatait, amelyek kdzzététele mellett On egyértelmiien dontott.

(C) Személyes adatok létrehozasa

Osszefoglalé - Személyes adatok létrehozasa

Személyes adatokat hozhatunk létre Onrél (pl. a veliink valé interakcibirdl szolo feliegyzéseket).
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Személyes adatokat mi is_létrehozhatunk Onrél, példaul a veliink folytatott interakci6irdl szo6ld
feljegyzéseket, valamint az On el6zményeire vagy preferenciaira vonatkozé adatokat.

(D) Az altalunk kezelheté6 személyes adatok kategoriai

Osszefoglal6 - Az altalunk kezelhetészemélyes adatok kategoriai

Kezelhetjiik: az On azonosité adatait (pl. név); demogréfiai adatait (pl. nem, életkor);
kapcsolattartasi adatait (pl. lakcim, telefonszam, e-mail cim); az On &ltal megadott hozzajarulasok
nyilvantartasat; a Munipolis rendszer szolgaltatésaival valé interakcibira vonatkozé informaciokat;
a Munipolis rendszer szolgéltatasain beliil On éltal adott véleményeket.

Az Onre vonatkozé személyes adatok kbvetkez6 kategoridit kezelhetjiikfel
(minden esetben alkalmazando)
® Kapcsolattartasi adatok: mobiltelefonszam, e-mail cim.
e Az On altal a kélcsénds kommunikacié soran megadott személyes adatok: Minden olyan
adat, amelyet On a vellink folytatott elektronikus vagy dokumentalt kommunikacié soran
ad meg nekunk (pl. e-mail, adatposta).

Az Onre vonatkozé személyes adatok aldbbi kategoridit kezelhetjiik (feltéve, hogy a
hozzdjarulasat megadta):

Onre vonatkozé adatok: név és vezetéknév.

Demografiai adatok: nem; sziletési datum.

Kapcsolattartasi adatok: cim; telefonszam; e-mail cim.

Megadott hozzajarulasok nyilvantartasa: Az On altal adott hozzajarulasok nyilvantartasa,
a datummal és az id6ponttal, a hozzdjarulds megadasanak madjaval és a kapcsolodd
informacidkkal (pl. a hozzdjarulas targya, IP-cim stb.).

Interakcioval kapcsolatos adatok: e-mail; mobiltelefonszam; a kérések végrehajtasahoz
kapcsol6do tevékenységek datuma és id6pontja; a kérés statusza; IP-cim.

Weboldalhoz kapcsol6dd adatok: eszkdz tipusa; operacios rendszer; béngészés tipusa;
bdngészdbeadllitasok; IP-cim; nyelvi bedllitasok; a Weboldalhoz valé hozzaférés datuma és
id6pontja; felhasznalonéyv; jelszd; biztonsagos bejelentkezési adatok; hasznélati adatok;
Osszesitett statisztikai adatok.

Személyes adatok, amelyeket On a koélcséndés kommunikacié soran ad meg nekink:
Minden olyan adat, amelyet On a veliink folytatott elektronikus vagy dokumentalt
kommunikacié soran ad meg nekuink (pl. e-mail, adatposta).

A regisztracio datuma és idépontja; a regisztracié datuma és idépontja minden egyes
Onkormanyzat esetében; a regisztracio forrasa minden egyes Onkormanyzat esetében
(FE, app, admin); az Onkormanyzathoz valé viszony (lakos/nem lakos), érdekcsoportok
(tertletek); hozzajarulas (hataly, a megkétés sorsa és idépontja, IP-cim), visszavont
hozzajarulas (datum és id6pont, a hozzajarulast visszavondé személy azonositéja);
technikai és hangolasi paraméterek - hibajelentés (bongész6, IP-cim, operaciés rendszer,
datum és id8, készlléktipus, adott esetben felhasznal6i azonositd); FB token; operacios
rendszer és annak verzidja; mobiltelefon modellje; Uzenetmegnyitasi napld; kattintasi
naplo, kijelentkezési napld; az Erintett tartézkodasi helyének rogzitése (GPS, datum és
id8); fénykép - fotdjelentések.
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(E) A személyes adatok kezelésénekjogalapja:

Osszefoglal6 - a személyes adatok kezelésénekjogalapja

Személyes adatait abban az esetben kezelhetjiik, ha On korébban kifejezett hozzajaruléasat adta;
az adatkezelés az On és kéztiink létrejott megallapodas céljaira sziikséges; az adatkezelés az
On vagy egy masik személy létfontossagu érdekeinek védelméhez sziikséges; az adatkezelés
az alkalmazandé jogszabalyok alapjan sziikséges; vagy az adatkezeléshez érvényes és jogos
érdekiink flizédik.

Az jtt meghatarozott célokkal kapcsolatos személyes adatok feldolgozdasa sordan a
koriilményektoél fiiggben az alabbiakban emlitett jogalapok barmelyikére tamaszkodhatunk:
- Hozzjarulas: Ez a jogalap a teljesen dnkéntes adatkezeléssel kapcsolatban hasznalatos
- nem alkalmazhaté olyan adatkezelésre, amely mas szempontbdl szikséges vagy
kotelezd);
A megadllapodas teljesitése: Személyes adatait kezelhetjilkk, ha at adatkezelésre
barmely megallapodassal kapcsolatban szilkség van, amelyet On esetleg vellink két; erre
a jogalapra hivatkozunk példaul abban az esetben, ha szolgaltatasokat nyujtunk, vagy ha
a megallapodasainkkal kapcsolatban levelet kildiink Onnek.
A létfontossagu érdekek védelme: Személyes adatait kezelhetjiik, ha az adatkezelés
olyan (igy vagy esemény kapcsan sziikséges, amely az On létfontossagu érdekeit,
kiloéndsen az egészségét vagy az életét veszélyezteti vagy sérti;
- Kbzérdeki feladatok ellatasa: Valsaghelyzeti informacios Gzenetek kiildése

(F) Erzékeny személyes adat

Osszefoglal6 - Erzékeny személyes adat

Nem probaljuk 6sszegydjteni vagy mas modon kezelni az On érzékeny személyes adatait.

Rendszeres tevékenységeink keretében nem probaljuk meg az On érzékeny személyes adatait
Osszegyljteni vagy mas modon kezelni. Nem tudjuk azonban befolyasolni az ilyen adatok
kezelését, amelyeket példaul elkildenek nekiink, vagy olyan esetekben, amikor ezeket az adatokat
egy masik Személyes adatok kezel6je helyezi be a Munipolis rendszerébe.

(G) Célok, melyekkelaz On személyes adatait kezelhetjiik

Osszefoglal6 - Célok, melyekkelaz On személyes adatait kezelhetjiik

Személyes adatait a kévetkezé célokbol kezelhetjiik: termékek és szolgaltatasok nydjtasa Onnek;
termékeink és szolgéltatasaink fejlesztése; Weboldalaink iizemeltetése; kommunikécié Onnel;
informatikai rendszereink adminisztracioja; felmérések elvégzése; a rendszerek biztonsaganak
biztositasa; sziikség esetén vizsgalatok lefolytatasa; és Weboldalaink fejlesztése.

Személyes adatait a kovetkez6 célbol kezelhetjiik:
(minden esetben alkalmazando)
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o Krizisizenetek kiildése: Kézmlhal6zatok leallasa és meghibasodasa; kézlekedési
informaciok (lezarasok, balesetek); id6jarasi figyelmeztetések; jarvanyigyi informaciok.

Személyes adatait a kbvetkez6 célokbdl kezelhetjlik:
(feltéve, hogy On megadta nekiink a hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez):

- Termékek és szolgaltatasok nyujtdsa: Termékeink vagy szolgaltatasaink kérésre vagy
kerés nelkll torténd nyujtasa; az ilyen termekekkel es szolgaltatasokkal kapcsolatos
kommunikacié Onnel.

A Végsé Cimzett szdmara nyujtott szolgaltatdsok javitésa: Személyes adatait
felhasznalhatjuk szolgaltatasaink javitasa érdekében.

Szolgaltatdsok nyujtasa a Végsd Cimzett szamara: Az esetleges problémak
megoldasanak segitése.

A Végs6 Cimzettek kéréseinek kezelése érdekében: A lehetd legjobb szolgaltatasok
nyujtasa érdekében.

Az On jogosultsaganak megerésitése érdekében: Abban az esetben, ha egyes
szolgaltatasaink vagy tartalmaink csak a Vegs6 Cimzettek egy bizonyos csoportja
szamara vannak Kijelolve, az On Személyes adatait azert kell kezelniink, hogy
megtudjuk, hogy az ilyen termékek vagy tartalmak az On szamara vannak-e kijeldlve.

A Végsb Cimzett hitelesitése: A Végs6 Cimzett ellenérzése és annak megallapitasa, hogy
rendelkezik-e kapcsolattartasi eszkdzokkel (e-mail, mobiltelefon).

Weboldalunk: Weboldalunk Uzemeltetése és adminisztracidja; tartalomszolgaltatas,
kommunikéacié és interakcié Onnel a Weboldalunkon keresztiil; valamint az On értesitése
a Weboldalunk, termékeink vagy szolgaltatasaink valtozasairdl.

Kommunikacio: Az Onnel barmilyen madon térténé kommunikacié (beleértve az e-mailt,
a telefont, az SMS-t, a hanglzeneteket (telefonhivas utjan), a mobilalkalmazast, a
kdzdssegi médiat, a postai uton vagy személyesen torténd kommunikaciot is) az Ont
érdekl hirekkel és egyéb informaciokkal kapcsolatban, mivel minden ilyen értesitést a
vonatkozo jogszabalyoknak megfelelen kell eljuttatni Onnek; sziikség szerint az On
elérhetGségi adatainak karbantartasa és frissitése; és sziikség szerint az On korabbi, nem
kotelezd hozzajarulasanak beszerzése. Kommunikacio (Ontél) az On szamara fontos
inputok, informacidk, Uzenetek és egyéb informaciok fogadasa; tovabba valaszok
fogadasa felmérésekben és részvételi koltségvetésben.

Helyi szolgéltatasok, kulturalis és szocialis igények: Az On éallaspontjanak megismerése
a teleplleésen valo élet javitasa érdekeben, pl. sportpalya elhelyezése, parkrendezes,
tomegkozlekedési megalldhely 1étesitése stb. (aktiv az On szabad beleegyezésével és a
szukséges ideig).

Kommunikacio és IT-Uzemeltetés: Az informatikai rendszer mikddtetése; és informatikai
biztonsagi ellenérzések.

Felmérések: Az On részvétele a szolgaltatasainkrdl alkotott véleményének megismerése
céljabol.

Biztonsaq: Elektronikus biztonsag (beleértve a bejelentkezési el6zmények és a
hozzaférési adatok nyilvantartasat).

Nyomozas: A szabalyszegések és bilincselekmények felderitése, kivizsgaldsa és
megelézése a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen.

Targyalds vagy koézigazgatasi eljards: Torvényes jogok bizonyitasa, gyakorldsa és
védelme.

Weboldalunk és termékeink fejlesztése: A Weboldalunkkal vagy termékeinkkel
kapcsolatos problémak azonositasa; a Weboldalunk vagy termékeink fejlesztésének
tervezése; valamint Uj Weboldalak vagy termékek létrehozasa

(H) Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek

Osszefoglalé - Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek
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Személyes adatait atadhatjuk: birésagoknak vagy kézigazgatasi hatésagoknak; kiilsé
Személyesadat-feldolgozonknak és adatfeldolgozénk alvallalkozoinak; barmely személynek,
amennyiben ez sziikséges barmely bir6sagi vagy kbzigazgatasi eljarassal kapcsolatban; barmely
személynek, amennyiben ez szilkséges a nyomozas, a blincselekmények felderitése vagy
megelézése celjabdl, az illetékes hatésag vagy birdsag altal kiadott utasitas alapjan;
vallalkozasunk barmely felvasarlojanak; valamint a Weboldalunkon talalhaté barmely beépiilé
modul vagy tartalom kiils6 szolgaltatéjanak

A MUNIPOLIS keretein belil a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen személyes adatokat
adhatunk at mas szervezeteknek. A MUNIPOLIS-on beliili azon szervezetek atfogo listaja, amelyek
hozzaférhetnek a személyes adatokhoz, az IT részben talalhato.

Ezen tulmenéen a személyes adatokat a kbvetkez6knek adhatjuk at:
On vagy meghatalmazott képvisel6i
birésagok és kdzigazgatasi hatésagok kérésére, jogi kotelezettség vagy az illetékes
hatésag utasitdsa alapjan, vagy a vonatkoz6é toérvény vagy mas szabalyozas
megsértésének gyanuja vagy informacio bejelentése céljabol;
a MUNIPOLIS s.r.o0.-nak mint adatfeldolgozénak

Ha kiilsé adatfeldolgozét vonunk be az On személyes adatainak feldolgozdsdba, az
adatfeldolgozot kételez6 szerzédéses kotelezettségek terhelik:

() a Személyes adatokat csak a korabbi utasitasainknak megfeleléen dolgozza fel,
beleértve a Személyes adatok feldolgozasara vonatkozd megallapodast is; és
(ii) intézkedéseket fogad el a személyes adatok bizalmas kezelésének és

biztonsaganak védelmére, valamint az alkalmazandé jogszabalyoknak megfelel®
egyéb koévetelményeket.

() Profilalkotas

Osszefoglal6 - Profilalkotas

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizalt déntéshozatalt és a
profilalkotast.

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizalt déntéshozatalt és a
profilalkotast. A személyes adatok felhasznalasaval torténd dontéshozatal egyénileg torténik.

(J) Személyes adatok kiilfoldre torténd tovabbitasa

Osszefoglalé - Személyes adatok kiilfoldre torténé tovabbitasa

Személyes adatait nem tovabbitiuk az EU-n (EGT) kiviilre.

Az On személyes adatait nem tovabbitjuk az EU-n (EGT) kiviilre.

(K) Adatbiztonsag

Osszefoglal6 - Adatbiztonsag
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Megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket fogadtunk el az On személyes adatainak
védelme érdekében.

A vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket
fogadtunk el az On személyes adatainak védelme érdekében a véletlen vagy jogellenes
megsemmisiilés, elvesztés, megvaltoztatas, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal, jogosulatlan
hozzaférés, valamint az adatkezelés egyéb jogellenes vagy jogosulatlan formai ellen.

A technikai és szervezési intézkedéseket dokumentacionkban rogzitjik.

(L) Az adatok pontossaga

Osszefoglal6 - Az adatok pontossaga

Minden sziikséges lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatai pontosak
és naprakészek legyenek, és hogy térlésre vagy helyesbitésre kertiiljenek, amennyiben kidertil,
hogy pontatlanok. Kérjiik, értesitsen minket, ha a birtokunkban lévé személyes adatai pontatlanok
vagy elavultak.

Minden ésszerii Iépést megtesziink annak érdekében, hogy:
az On, altalunk kezelt személyes adatai pontosak és sziikség szerint frissitettek; és
az On barmely, altalunk kezelt személyes adatait, amely pontatlan (a feldolgozas célja
szempontjabdl) haladéktalanul t6réljik vagy helyesbitjlk.

Megkérhetjiik Ont, hogy erésitse meg személyes adatai pontossagat. Barmikor kapcsolatba Iéphet
veliink a pontatlan Személyes adatok helyesbitésére vagy torlésére iranyuld kéréssel. Tovabbi
informacidért lasd a torvényes jogainak szentelt részt.

(M) Az adatok minimalizalasa

Osszefoglal6 - Az adatok minimalizalasa

Minden ésszerii lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On é&ltalunk feldolgozott
személyes adatainak mennyiségét a szlikséges mennyiségre korlatozzuk.

Minden ésszerii lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On altalunk kezelt személyes
adatai a jelen dokumentumban meghatarozott célokkal kapcsolatban indokoltan sziikséges
személyes adatokra korlatozodjanak.

(N) Adattarolas

Osszefoglal6 - Adattarolas
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Minden ésszerti Iépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak addig
taroljuk, ameddig az a térvényes célokhoz kapcsolédbéan sziikséges.

Minden ésszerii |épést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak a jelen
dokumentumban meghatarozott célok teljesitéséhez szikséges minimalis ideig kezeljlik.

A személyes adatok tarolasanak idétartamat a kbvetkezé kritériumok szabadlyozzak:

(1) Az On személyes adatainak masolatat csak olyan ideig &rizziikk meg
azonosithato formaban, amely alatt:

(@) aktiv kapcsolatot tartunk  fenn Onnel  (pl. amikor
szolgaltatasokat nyujtunk Onnek, vagy amikor hosszu tavu
aktiv kapcsolatunk van), vagy

(b) az On személyes adataira a jelen dokumentum szerinti
torvényes célokkal kapcsolatban van sziikség (pl. amikor On
kapcsolatba |ép segitségnyujtdé szolgalatunkkal, és jogos
érdekink flizédik a szoéban forgd adatok kezeléséhez annak
érdekében, hogy a legmegfelelébb segitséget nyujtsuk Onnek,
valamint hogy javitsuk termékeinket és szolgaltatasainkat),

valamint:

(a) barmely alkalmazandé elévilési id6 idétartama (azaz barmely
olyan id6szak, amely alatt barmely személy jogi igényt
tamaszthat velliink szemben az On személyes adataival
kapcsolatban, vagy barmely hatésag koézigazgatasi vagy
egyéb eljarast kezdeményezhet, amelyben az On adatai
relevansak lehetnek); és

(b) tovabbi két (2) honappal az eléviilési id6 lejarta utan (annak
érdekében, hogy ésszer(i idénk legyen azonositani a barmely
személy altal az elévilési id6 lejartakor elbterjesztett
koveteléssel érintett személyes adatokat, vagy amennyiben
barmely hatésag jogi eljarast kezdeményez, meggy6z&djlink
arrol, hogy a vonatkozé dokumentaci6 még mindig a
birtokunkban van),

(3) folytathatjuk az On személyes adatainak kezelését a szilkséges tovabbi
idétartamig, amennyiben ez szikséges a vonatkozd jogi igények
el6terjesztése vagy barmely mas jogi eljaras alkalmazasa esetén.

A fenti (a) és (b) bekezdésben emlitett idészakok soran az On személyes adatainak kezelését az
ilyen adatok tarolasara és folyamatos biztonsagara korlatozzuk, kivéve azokat az eseteket, amikor
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az alkalmazandd jogszabalyok szerinti jogi igényekkel vagy koételezettségekkel kapcsolatos
értékelésre van szikség.

Amint a fenti (1), (2) és (3) bekezdés szerinti hatarid6k lejarnak, a leirt formaban:
® véglegesen toroljik vagy megsemmisitjiik az érintett személyes adatokat; vagy
® a vonatkoz6 személyes adatokat anonimizaljuk.
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(O) Az On térvényben biztositott jogai

Osszefoglalé - Az On térvényben biztositott jogai

A vonatkozé jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg a Személyes adatainak
feldolgozasaval kapcsolatban, tébbek kozétt: joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekiink a
Személyes adatait; joga van a Személyes adataihoz valé hozzaféréshez, joga van a
pontatlansagok helyesbitésének kéréséhez; joga van a Személyes adatai feldolgozasanak
tériéséhez vagy korlatozasahoz; joga van kifogast emelni a Személyes adatainak feldolgozasa
ellen; joga van kérni a Személyes adatainak megfelel6 mértékben térténd tovabbitasat egy masik
Adatkezelbnek; joga van a hozzajarulas visszavonasahoz, és joga van panaszt tenni a
Személyes adatok feldolgozasaval szemben a Személyes adatok védelméért felel6s hivatalnal.
Jogai gyakorlasa elétt kérhetjiik Ont6l személyazonosséganak igazolésat.

Az alkalmazandé jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban, tobbek kozott:
® joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekiink Személyes adatait (azonban tajékoztatjuk,
hogy eléfordulhat, hogy nem tudjuk biztositani Onnek a Weboldalainkbdl, termékeinkbél
vagy szolgaltatasainkbol szarmazo 0sszes elényt, ha nem adja meg neklink Személyes
adatait);
a személyes adatokhoz valé hozzaférés joga, illetve a személyes adatok masolatanak
kéréséhez vald jog, valamint az adatkezelés jellegére és a vonatkozd személyes adatokra
vonatkozo értesitésre vonatkozo informaciok;
a vonatkoz6 személyes adatokban talalhaté pontatlansagok helyesbitésének kéréséhez

valé jog;
a térvényes indokok alapjan térténé kéréshez valé jog [3]
o a vonatkozé személyes adatainak torlése; vagy
o a vonatkozoé személyes adatai feldolgozasanak korlatozasa

jog arra, hogy bizonyos (az Ontél kapott) személyes adatait egy masik adatkezel6nek
atadjuk, a gyakorlatban megvaldsithatd mértékben, strukturalt, altalanosan hasznalt és
géppel olvashat6 formaban.;

a kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld, Onre nézve
jogi kovetkezményekkel jar6 vagy hasonld lényeges kovetkezményekkel jaré dontés
megtagadasahoz valo jog;

az adatvédelmi tisztvisel&vel valo kapcsolatfelvételi jog;

amennyiben az On személyes adatait az On hozzajaruldsa alapjan kezeljik, a
hozzajarulas visszavonasahoz valé jog (mivel a hozzajarulas visszavondsa nem érinti a
hozzajarulas visszavondsardl szélo értesités kézhezvételének napjat megel6zben
végrehaijtott barmilyen tipust adatkezelés jogszeriiségét, és nem akadalyozza meg az On
személyes adatainak mas rendelkezésre all6 jogalapon alapuld kezelését);
o a hozzgjarulast altalanossagban vagy az egyes telepulésekre vonatkozéan
visszavonhatja a weboldalakon vagy a mobilalkalmazasban talalhato
fiokbedllitasokban.

a Személyes adatok kezelése elleni tiltakozds joga a Személyes adatok védelméért
felels hivatalnal (kliléndsen a Személyes adatok védelméért felelds hivatalnal).

Egyenként értesitjik Ont arrol, hogy jogaban all jogos okokbdl tiltakozni a személyes adatainak
résziunkrél vagy a neviinkben torténé kezelése ellen.

Ez nem érinti az On térvényes jogait.
Ha ezen jogok barmelyikét érvényesiteni kivanja, vagy ha barmilyen kérdése van ezen jogokkal

vagy a jelen dokumentum barmely mas rendelkezésével, illetve az On személyes adatainak
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feldolgozasaval kapcsolatban, kérjik, Iépjen kapcsolatba velink az (S) pontban megadott
elérhet6ségeken keresztul; Tajékoztatjuk, hogy:

e jogok gyakorlasa el6tt megkérhetjik, hogy igazolja személyazonossagat;

amennyiben az On kérelme egyéb tények ellenérzését igényli (pl. annak megallapitasa,
hogy az adatkezelés sérti-e az alkalmazandé jogszabalyokat), a tovabbi eljarasrol vald
dontés el6tt ésszerl idén belll megvizsgaljuk a kérését; és

amennyiben a mi részinkrél a feldolgozas torvényi kotelezettségeinken alapul,
eléfordulhat, hogy nem tudjuk teljesiteni a kérését.

(P) Siitik és hasonlé technolégiak

Osszefoglal6 - Siitik és hasonlé technolégiak

Személyes adatait a siitik és hasonld technologiak elhelyezésével vagy olvasasaval kezelhetjiik.

Amikor On meglatogat egy webhelyet, az On eszkdzén cookie-kat (kis adatfajlokat) helyezhetiink
el, vagy a mar elhelyezett cookie-kat olvashatjuk, mindig az On beleegyezésével, ha az
alkalmazandd jogszabalyoknak megfeleléen sziikséges. A Cookie-kat az On eszkozére,
béngészdjére és bizonyos esetekben preferenciaira és bdngészési szokasaira vonatkozd
informaciok rogzitésére hasznaljuk. Ez magaban foglalhatja annak elemzését, hogy a latogatok
hogyan lépnek kapcsolatba a Weboldalunkkal, hogy javithassuk az On éményét, relevansabb
tartalmat nyujthassunk Onnek, és relevansabb szolgaltatasokat kinalhassunk Onnek.

Személyes adatait a sitik és mas technologiak segitségével dolgozhatjuk fel.

(Q) Felhasznalasi feltételek

Osszefoglal6 - Hasznalati feltételek

Weboldalunk minden hasznalata teljes mértékben megfelel a https://tottos.hu/ weboldalon
talalhato dokumentumoknak.

Weboldalunk, termékeink vagy szolgaltatasaink minden hasznalata teljes mértékben megfelel a
https://tottos.hu/ oldalon taldlhaté dokumentumoknak. Javasoljuk, hogy rendszeresen ellenérizze
ezeket a dokumentumokat az altalunk esetlegesen bevezetett valtozasok tekintetében

(R) Direkt marketing

Osszefoglalé

Nem alkalmazunk kézvetlen marketinget.

Nem alkalmazunk kdzvetlen marketinget.

(S) Elérhetéségeink és az "Adatvédelmi tisztvisel6" elérhetdségei
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Osszefoglal6 - Elérhetéségeink és az "Adatvédelmi tisztvisel6" elérhetéségei

Kapcsolatba léphet veliink (irasban, telefonon, e-mailben, adatpostafiokban) vagy az adatvédelmi
tisztviselbvel (e-mailben).

Az alabbi elérhetéségeken kapcsolatba léphet veliink, ha barmilyen észrevétele vagy kételye van a
jelen dokumentumban foglalt informaciokkal kapcsolatban, vagy adott esetben barmilyen mas
kérdéssel a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatban, amelyet mi magunk végziink vagy
alvallalkozékkal végeztetink.

Tottds Kézség Onkormanyzata

e-mail: onkormanyzat.tottos@gmail.com

Adatposta: XxXxxxx

Adatvédelmi tisztviselo:

e-mail: onkormanyzat.tottos@gmail.com

(T) A személyes adatokért felelés adatkezel6k, adatfeldolgozok és technikai adatfeldolgozék
listaja

Osszefoglal6 - A személyes adatokért felelés adatkezel6k, adatfeldolgozok és technikai

adatfeldolgozdk listaja

Azon szervezetek listaja, amelyek részt vehetnek az On személyes adatainak kezelésében .
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SZEMELYES ADATOK KEZELOJE

A SZEMELYES ADATOK K6z0OS ADATKEZELOJE

SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZOI

MUNIPOLIS s.r.o0., Cégjegyzékszam.: 29198950, Cél: A Munipolis rendszer biztositasa és
mikddtetése.
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TECHNIKAI FELDOLGOZOK

iMakers, s.r.o., cégjegyzékszam: 292 28 875, Cél: Tamogatas nyujtasa a MUNIPOLIS
rendszerhez

SMSbrana, s.r.o., cégjegyzékszam: 067 19 350, Cél: SMS-szolgaltatasok nyujtasa

(U) A fogalmak meghatarozasa

“Erzékeny személyes adat” vagy "kiilénleges kategériakba tartozé személyes adatok™:
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai nézetekre, vallasi vagy filozéfiai meggyézddésre
vagy szakszervezeti tagsagra, testi vagy lelki egészségre, szexualis életre vagy
bintetélgyekben allitélagos vagy valds biincselekményekre vonatkozé itéletre, nemzeti
azonositd szamra vagy barmely mas, a vonatkoz6 jogszabdlyok szerint érzékenynek
mindésul6 informaciéra vonatkozé személyes adatok.

A "Siiti" egy kis fajlt jelent, amelyet az On eszkdzére helyeznek el bizonyos weboldalak
(beleértve a mi weboldalunkat is) latogatasa soran. A "Sitikre" vald hivatkozas ebben a
dokumentumban olyan analdg technolégiakat is magaban foglal, mint a web beacon és a
clear GIF.

“EGT” az Europai Gazdasagi Térséget jelenti.

A "személyes adat" olyan azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
vonatkozé informacid, amely kdzvetlenil vagy kdzvetve azonosithatd, kilénésen egy
bizonyos azonositéra, pl. névre, személyi szamra, helymeghatarozé adatra, webes
azonositéra vagy e természetes személy fizikai, fizioldgiai, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis identitasanak egy vagy tobb kulénleges jellemzdjére vald hivatkozassal.

"Profilalkotas™: a személyes adatok automatizalt feldolgozasanak barmely formdja,
amely a személyes adatok felhasznalasabdl all egy természetes személyre vonatkozé
bizonyos személyes szempontok értékelésére, kuldndésen a természetes személy
munkahelyi teljesitményére, gazdasagi helyzetére, egészségére, személyes
preferenciaira, érdeklédésére, megbizhatésagara, viselkedésére, tartozkodasi helyére
vagy mozgdasara vonatkozd szempontok elemzésére vagy elbrejelzésére;

"Vonatkozé személyes adatok™: olyan személyes adatok, amelyek tekintetében
adatkezel6ként jarunk el.

"Adatkezel6" vagy "Személyes adatok kezelGje": az a szervezet, amely elddnti, hogy a
Személyes adatok hogyan és miért kertinek feldolgozasra. Szamos joghatésagban az
Adatkezel6 viseli az elsédleges felelésséget a személyes adatok védelmére vonatkozo
hatalyos jogszabalyoknak valé megfeleléseért.
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[1]
[2]
3]

"Technikai adatfeldolgozé™: barmely olyan személy vagy szervezet, amely olyan
szolgaltatasokat/megoldasokat nyujt, amelyekkel az Adatkezel6 vagy az Adatfeldolgoz6
az Adatkezeld személyes adatait kezeli.

"Személyes adatok védelmével foglalkozo hivatal”: olyan fliggetlen kbdzigazgatasi
hatésag, amelyet a térvény felhatalmaz arra, hogy feligyelie a személyes adatok
védelmére vonatkozé hatalyos jogszabalyok betartasat.

"Feldolgozas"” vagy "feldolgozott": minden olyan mivelet, amelyet személyes
adatokon vagy személyes adatkészleteken végeznek, akar automatizalt eszkdzokkel,
akar anélkdl, mint példaul gyUjtés, rogzités, rendszerezés, strukturalas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés
vagy mas modon t6rténd hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy
O0sszekapcsolas, korlatozas, térlés vagy megsemmisités.

"Adatfeldolgozé6": barmely olyan személy vagy szervezet, aki vagy amely az Adatkezeld
nevében Személyes adatokat kezel (kivéve az Adatkezel6 alkalmazottait).

"Weboldal": barmely altalunk vagy a neviinkben lGzemeltetett vagy fenntartott weboldal.

Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.
Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.

az adatokat a weboldalon vagy a mobilalkalmazasban talalhato fiokbeallitasokban modosithatja.
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